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Das sind wir 
Die Regionalbüros Alter, Pflege und Demenz – Eine gemeinsame 
Initiative zur Strukturentwicklung von Landesregierung und den Pflege-
kassen NRW sind ein landesweites Netzwerk. Insgesamt arbeiten in 
Nordrhein-Westfalen zwölf Regionalbüros in unterschiedlicher Träger-
schaft zusammen mit einem Kompetenzzentrum für Menschen mit 
Hörschädigung und einer Fach- und Koordinierungsstelle. 

Das wollen wir erreichen 
Das Ziel ist es, gemeinsam mit Unterstützenden 
vor Ort die Versorgungsstrukturen für Menschen 
mit Pflegebedarf und für pflegende Angehörige 
in Nordrhein-Westfalen zu verbessern. 

Das bieten wir an 
Im Zentrum unserer Arbeit stehen die Information, 
Beratung, Begleitung, Qualifikation und Vernetzung 
von haupt- und ehrenamtlich engagierten Menschen 
und Organisationen. Dabei konzentrieren wir uns 
insbesondere auf 

· Angebote zur Unterstützung im Alltag
(§ 45a SGB XI)

· Pflegeberatung

· Schwerpunktthemen Demenz, Migration,
Behinderung, Pflegende Angehörige

Regionalbüro Niederrhein  
Stadt Krefeld, Kreise Kleve, Viersen und Wesel  
Franz-Etzel-Platz 15, 46483 Wesel
	
Tel.: 0281/341 78 23
	

Regionalbüro Düsseldorf  
Städte Düsseldorf und Mönchengladbach,   
Kreis Mettmann und Rhein-Kreis Neuss 
Willi-Becker-Allee 8, 40227 Düsseldorf 
Tel.:  0211/89-22228 

Regionalbüro Aachen/Eifel  
StädteRegion  Aachen,  Kreise  Düren,   
Euskirchen und Heinsberg  
Luisenstraße 35 (Luisenpassage) 
52477 Alsdorf 
Tel.: 02404/903 27 80 

Regionalbüro Münster und 
 
das westliche Münsterland 
 
Stadt Münster, Kreise Borken,   
Coesfeld und Steinfurt  
Achtermannstr.  11,  48143  Münster 
Tel.: 0251/98 16 89-23340		

Regionalbüro Münsterland  
Stadt Hamm, Kreise Warendorf und Soest 
Wilhelmstr. 5, 59227 Ahlen  
Tel.: 02382/94 09 97-10 

Regionalbüro  Ostwestfalen-Lippe 
Stadt Bielefeld, Kreise Paderborn, Herford,   
Minden-Lübbecke, Lippe, Höxter, und Gütersloh    
Osningstr. 1, 33605 Bielefeld 
Tel.: 0521/92 16-456 

 
 

  

 

Regionalbüro Ruhr 
Städte Bochum, Gelsenkirchen und 
Herne,  Ennepe-Ruhr-Kreis und 
Kreis Recklinghausen 
Westring 25, 44787 Bochum 
Tel.: 0234/796 315 13

Regionalbüro  Dortmund  
Städte Dortmund und Hagen,   
Kreis Unna und Märkischer Kreis  
Kleppingstraße 26, 44135 Dortmund 
Tel.: 0231/50-25694 

Regionalbüro  Südwestfalen  
Kreise  Siegen-Wittgenstein,   
Olpe und Hochsauerlandkreis  
Eichertstraße 7, 57080 Siegen  
Tel.: 0271/234 17 81 49 

Regionalbüro Bergisches Land  
Städte Remscheid, Wuppertal und Solingen,    
Oberbergischer  Kreis,  Rheinisch-Bergischer  Kreis 
Friedrichstr. 1-3, 42655 Solingen 
Tel.: 0212/233 65 52 

Regionalbüro   
Westliches Ruhrgebiet  
Städte Bottrop, Duisburg, Essen, 
	 
Mülheim an der Ruhr und Oberhausen 
Bonhoefferstraße 21a, 47138 Duisburg 
Tel.: 0203/298 20 16 

Für die Zusammenarbeit vor Ort, wenden 
Sie sich an eines der zwölf Regionalbüros.


 Weitere Informationen und 
Kontaktdaten finden Sie unter: 

www.alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/ 

Regionalbüro Köln und  
das südliche Rheinland  
Städte Köln, Bonn und Leverkusen,   
Rhein-Sieg-Kreis  und  Rhein-Erft-Kreis 
Kölner Straße 64, 51149 Köln 
Tel.: 02203/36 91-11171 

https://www.alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-niederrhein/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-duesseldorf/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-aachen-eifel/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-koeln-und-das-suedliche-rheinland/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-muenster-und-das-westl-muensterland/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-muensterland/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-ostwestfalen-lippe/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-ruhr/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-dortmund/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-suedwestfalen/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-bergisches-land/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-westliches-ruhrgebiet/


 

Hier arbeiten wir zusammen für NRW: 
In Kompetenzgruppen zu den Themen 

· 
· 
· Unterstützungsangebote · Migration  
Pfleg eberatung · Behinderung 
Demenz · Pfleg ende Angehörige 
entwickeln wir fachspezifi sche Angebote und stehen landesweit als 
Netzwerk- und Kooperationspartner z u Verfügung. 

Die Fach- und Koordinierungsstelle 
ist Ansprechpartner gegenüber dem Land und den Pfleg ekassen 
sowie Schnitt stelle zu zentralen Akteuren auf Landesebene. Sie 
organisiert und begleitet die Zusammenarbeit der Regionalbüros. 

Kontakt 
Fach- und Koordinierungsstelle der 
Regionalbüros Alter, Pfleg e und Demenz 
im Kuratorium Deutsche Altershilfe 
www.alter-pflege-demenz-nrw.de 
E-Mail: info@alter-pfleg e-demenz-nrw.de 
Tel.: +49 (0)30 / 221 82 98-27 

https://www.alter-pflege-demenz-nrw.de
mailto:info@alter-pflege-demenz-nrw.de
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