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GruBBwort

Liebe Leserin, lieber Leser,

Nachbarn, Familie, Sie und ich — wir alle wiinschen
uns, im Alter moglichst lange selbstbestimmt zu
leben und in hauslicher Umgebung zu bleiben. Die
Versorgung von pflegebedurftigen, insbesondere an
Demenz erkrankten Menschen ist zuhause auf Dauer e
nicht immer zu bewerkstelligen. Alternative Wohn-
formen und Wohn-Pflege-Gemeinschaften bieten \‘V
die Moglichkeit, gemeinsam mit Menschen in &ahnlichen Lebens-
situationen zu leben und Hilfestellungen zu erhalten, ohne dabei auf
Privatsphare und Eigenstandigkeit verzichten zu mdssen.

B

Die Stadt Oldenburg unterstitzt deshalb die Grindung von ambulant
betreuten Wohngemeinschaften, weil sie fir Menschen mit Demenz
eine hohere Lebensqualitat bedeuten. Wer nicht mehr allein in der
eigenen Wohnung leben kann, hat so die Moglichkeit, richtig unter-
stltzt in privater Atmosphére zu wohnen.

Der vorliegende Leitfaden richtet sich an alle, die sich Uber diese neue
Wohnform informieren und eventuell selbst eine solche Gemeinschaft
grinden wollen. Die Broschire enthélt Informationen zum Aufbau der
Gruppe, zur Finanzierung und zur Entlastung durch den Einsatz eines
Pflegedienstes.

Wohn-Pflege-Gemeinschaft sind eine gute Alternative, zur hduslichen
Pflege ebenso wie zur Heimbetreuung. Wenn Sie Angehérige mit De-
menz betreuen oder in dem Bereich tatig sind, mdchte ich Sie ermu-
tigen, sich fur diese Wohnform zu interessieren, sie zu nutzen, oder
sogar den Schritt zu gehen, eine solche zu griinden!

lhrer //) /( /p(

Dagmar Sachse
Stadtratin, Sozialdezernat der Stadt Oldenburg

"|STADT OLDENBURG i
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Einleitung

Menschen mit Demenz sind in ihrer Selbstbestimmung besonders ge-
fahrdet und daher in besonderer Weise abhangig von ihrem sozialen
Umfeld. Als Garant dafur, dass Gewohnheiten, Interessen, Neigungen
und Abneigungen sowie ganz elementare Bedurfnisse bei fortschrei-
tender Krankheit angemessen bertcksichtigt werden, gelten in erster
Linie die Angehdrigen. Und Sicherheit bei der raumlichen Orientie-
rung finden die Erkrankten vor allem in der eigenen Wohnung, in der
sie lange Zeit gelebt haben.

Fur Angehdrige ist die Begleitung von Menschen mit Demenz in der
eigenen Hauslichkeit eine enorm anspruchsvolle Aufgabe. Die Orga-
nisation einer sicheren Versorgung des Erkrankten' kommt einer Voll-
zeitbeschéaftigung gleich — und geht oft sogar dartber hinaus. Mit ei-
nem demenzkranken Menschen zusammenzuleben, oder zu wissen,
dass er vielleicht gerade ohne Hilfe und orientierungslos allein im Haus
ist, heiBt in einer andauernden Bereitschaftshaltung zu leben. Friher
oder spater erfahren viele der pflegenden Angehdérigen ihre personli-
chen Grenzen. Sie stellen fest, dass es SO nicht weitergehen kann. Bis
etwa zur Jahrtausendwende gab es in dieser Situation nur eine Mog-
lichkeit: der Umzug des demenziell erkrankten Menschen in ein Heim.
Eine schwere Entscheidung, da die Wohn- und Lebensbedingungen in
groBen stationdren Einrichtungen sich wesentlich von der Atmosphare
im eigenen Zuhause unterscheiden. An derart verdnderte Verhaltnisse
kénnen sich Menschen mit Demenz in aller Regel nicht mehr anpassen,
und ihr Gesundheitszustand verschlechtert sich daher oft sehr schnell.

Seit einigen Jahren gibt es eine weitere Alternative: Wohn-Pflege-
Gemeinschaften2. Dieses neue Versorgungsmodell hat sich in den
vergangenen Jahren bewahrt — insbesondere bei der Pflege und
Betreuung von Menschen mit Demenz. Es handelt sich hierbei um
eine anerkannte, gesetzlich geregelte Versorgungsform. Die Pflege-
bedurftigen leben hier in eigenen angemieteten Wohnungen von
Uberschaubarer GréBe zusammen und werden dabei durch Pflege-

1) Grundsatzlich richtet sich dieser Leitfaden an Frauen und Méanner. Zum vereinfachten
Lesen wird die mannliche Schreibweise verwendet.

2) Der Begriff ,Wohn-Pflege-Gemeinschaft” setzt sich fur diese Versorgungsform zuneh-
mend durch; er ist gleichbedeutend mit dem bisher haufig verwendeten Begriff ,,ambulant
betreute Wohngemeinschaft”.

krafte unterstutzt. In der klei-
nen Gruppe der ebenfalls
eingeschrankten und hilfe-
bedurftigen Mitbewohner
lernen sich alle mit ihren Ei-
genheiten bald kennen und i
akzeptieren. Es herrscht eine j

familienahnliche Atmosphare, © -:F‘L
die von den Bewohnern nach einer Eingewdhnungszeit meist als Zu-
hause angenommen wird. Hier kénnen Menschen mit Demenz auch

im weiteren Verlauf der Krankheit und bis ans Lebensende angemes-
sen versorgt werden.

Angehorige nehmen diese Situation als eine wirkliche Entlastung
wabhr. Sie bestimmen weiterhin den Standard der Versorgung, indem
sie gemeinschaftlich einen ambulanten Pflegedienst beauftragen und
mitentscheiden, wie das Leben in der Wohngemeinschaft gestaltet
werden soll. Der Pflegedienst gewahrleistet eine sichere Rund-um-
die-Uhr-Versorgung, und die Angehérigen kénnen sich ohne schlech-
tes Gewissen zuriickziehen und sich auch mal wieder um sich selbst
kiimmern. In den Wohn-Pflege-Gemeinschaften sind die Angehdri-
gen weiterhin die Manager fur die Pflege, aber sie kdnnen jetzt ent-
scheiden, wie weit sie sich weiterhin selbst an Pflege und Betreuung
beteiligen mochten. Ohne den Druck, fur alles zustandig zu sein, wird
es maglich, sich wieder auf die positiven Aspekte der Beziehung und
die Gemeinsamkeiten zu besinnen.

Dieser Leitfaden ist insbesondere fiir Angehérige gedacht. Er soll Mut
machen und Bewusstsein dafir schaffen, welch starke Rolle sie in die-
sem Versorgungsmodell haben. Wir hoffen, dass mdéglichst viele diese
Chance zum Besten ihrer demenzkranken Angehérigen und far sich
selbst nutzen kénnen. Der Leitfaden kann aber auch Pflegediensten,
Vermietern und einer interessierten Offentlichkeit vermitteln, welche
interessanten Optionen auch fir sie darin liegen, wenn sie sich in einer
Wohn-Pflege-Gemeinschaft engagieren oder mithelfen, dass dieses
Modell sich weiter in der Gesellschaft verbreitet — auch mit Blick auf
das eigene Alterwerden.
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Besondere Bediirfnisse von Menschen mit Demenz

Eine Demenzerkrankung ist u.a. mit dem Verlust von Alltags- Rund-um-die-Uhr-
fahigkeiten verbunden; aber nicht alles geht verloren. Gefiihle und Versorgung
Empfindungen und der Wunsch nach einem moglichst normalen

Leben bleiben erhalten. Allerdings wird mit der Entwicklung der

Krankheit zunehmend Hilfe und Unterstlitzung im Alltag benétigt.

Menschen mit Demenz brauchen daher ein moéglichst tUberschau-

bares Umfeld. Und sie bendétigen die Begleitung von anderen, die sie

verstehen, akzeptieren und in ihrer Selbstbestimmung unterstitzen.

Wohn-Pflege-Gemeinschaften bieten familiendhnliche Bedingungen,
in denen das maoglich ist. Diese Wohnform ist nicht zu verwechseln
mit den Anlagen fur ,betreutes Wohnen”, wo es um barrierefreies
Wohnen geht und ansonsten nur bei Bedarf ein ambulanter Pflege-
dienst ein-, zwei- oder dreimal am Tag vorbeischaut, um die notwen-
dige Pflege zu verrichten. Bei den Wohngemeinschaften stellt ein am-
bulanter Pflegedienst eine verlassliche Rund-um-die-Uhr-Versorgung
durch ein festes Team sicher. Auch bei wachsendem Pflegebedarf
kann der Bewohner, mit Ausnahme von Krankenhausaufenthalten, in
den eigenen vier Wanden bleiben — bis zum Tod.

Eine Wohn-Pflege-Gemeinschaft fir Menschen mit Demenz muss
deren besondere Bedurfnisse im Konzept berticksichtigen. Es gibt
Projekte, die ausschlieBlich Menschen mit Demenz aufnehmen, und
solche, bei denen nur ein Teil der Bewohner demenzerkrankt ist. Um




Unterschied
zum Heim
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ein harmonisches Miteinander zu gewahrleisten, muss die Zusam-
mensetzung der Gruppe gut Uberlegt sein. Die Wohngemeinschafts-
mitglieder missen entsprechend mit Einfihlungsvermdgen ausge-
wahlt werden.

Die Wohn-Pflege-Gemeinschaft

Eine ambulant betreute Wohngemeinschaft hat in der Regel acht bis
zwolf pflegebedurftige Bewohner. Diese teilen sich einen Haushalt
und beauftragen gemeinsam einen ambulanten Pflegedienst mit der
Pflege sowie anderen Dienstleistungen.

Fur alle Wohnformen, in denen neben der Vermietung von Raumlich-
keiten auch Pflege und andere Dienstleistungen angeboten werden,
ist in Niedersachsen das Niedersachsische Gesetz Uber unterstiitzen-
de Wohnformen (NuWG) vom 14.04.2016 zustandig. Zweck dieses
Gesetzes ist es, das Angebot an unterstitzenden Einrichtungen wei-
terzuentwickeln und die Rechte der Bewohner zu sichern.

Grundsatzlich ist zwischen selbstverantworteten und tragerverant-

worteten Wohn-Pflege-Gemeinschaften zu unterscheiden.

- Bei selbstverantworteten ambulant betreuten Wohngemein-
schaften sind Miet- und Pflegevertrag getrennt, und der ambulan-
te Pflegedienst ist frei wahlbar.

- Bei tragerverantworteten ambulant betreuten Wohngemein-
schaften sind Miet- und Pflegevertrag gekoppelt. Der Pflegedienst
kann nicht gewechselt werden.

Einen Uberblick Uber die verschiedenen Modelle von Wohngemein-
schaften im NuWG, sowie ihre jeweiligen Vor- und Nachteile finden
Sie im Anhang auf Seite 86.

In dieser Broschiire beschranken wir uns auf ,selbstverantwor-
tete ambulant betreute Wohngemeinschaften”, bei denen der
Pflegedienst frei gewahlt werden kann. Nur bei dieser Variante
kénnen die Bewohner und ihre Angehérigen die Gestaltung
des Alltags und das Zusammenleben in der Wohngemein-
schaft entscheidend mitbestimmen.
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Die Erfahrungen haben gezeigt, dass mindestens acht Mieter die
Leistungen ihrer Pflegeversicherung zusammenlegen mussen, um
eine sichere Rund-um-die-Uhr-Versorgung durch Pflegepersonal
wirtschaftlich betreiben zu kénnen. In kleineren Gruppen ergeben
sich zu wenige Synergieeffekte, und es besteht ein hdheres finanziel-
les Risiko durch den Ausfall von Beitrdgen (z.B. durch Krankenhaus-
aufenthalte oder Todesfélle). Auf der anderen Seite sollten es nicht
mehr als zwolf Mieter sein, um eine familienahnliche Atmosphare
gewahrleisten zu kénnen.

Jeder Mieter hat ein eigenes Zimmer. Die Kiche, das Wohnzimmer,
eventuell ein Beschaftigungs- oder Hobbyraum und meist auch die
sanitaren Einrichtungen werden hingegen gemeinsam genutzt. Wie
in jeder anderen Privatwohnung entscheiden die Bewohner bzw. ihre
Vertreter dartber, mit welchen Moébeln die Wohnung eingerichtet
wird.

Das Ziel der Wohn-Pflege-Gemeinschaften ist, Menschen mit
Demenz ein weitgehend normales, selbstbestimmtes Leben in einer
familiendhnlichen Atmosphare zu ermoglichen. Diese Bedingungen
wirken sich auf das Wohlbefinden und auch auf den Krankheits-
verlauf glnstig aus. Im Mittelpunkt steht die gemeinsame Alltags-
gestaltung. Der ambulante Pflegedienst hat die Aufgabe, die Mieter
in ihrer Selbstbestimmung und bei der Teilnahme am Leben in der
Gemeinschaft zu unterstitzen. In aller Regel konnen die Erkrankten
hier bis zum Tod in einer Umgebung leben, die Geborgenheit und
Sicherheit vermittelt und verbliebene Fahigkeiten sowie groBtmdg-
liche Selbstandigkeit férdert.

Warum ,selbstverantwortet” ?

Bei den selbstverantworteten Wohn-Pflege-Gemeinschaften bleibt
die Verantwortung fur die Organisation von Pflege und Betreuung
in der Hand der Mieter; d.h. im Falle einer Demenz bei den Angeho-
rigen oder gesetzlichen Betreuern. Die Gruppe der Bewohner bzw.
ihrer Vertreter agiert als Auftraggeber-Gemeinschaft. Der Pflege-
dienst wird gemeinsam ausgewahlt. Bei Unzufriedenheit kann die-
sem auch wieder gekiindigt werden. Das hat den groBBen Vorteil, dass

GroBe der WG

Leben in einer

familiendhnlichen

Atmosphare

Angehorige
entscheiden



Heimaufsicht
achtet auf
Wahlfreiheit

Trennung von
Vermietung
und Pflege

Sonderrege-
lungen in der
Aufbauphase
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bei Schwierigkeiten mit dem Pflegedienst nicht die pflegebedurfti-
gen Menschen ihre Wohnung wechseln mussen, sondern der Pflege-
dienst gewechselt werden kann.

Die Mieter entscheiden auch selbst Uber den Einzug neuer Gruppen-
mitglieder. Das geschieht in enger Kooperation mit dem Pflegedienst
und dem Vermieter. Damit haben sie die Mdglichkeit, das Leben in
der Wohngemeinschaft entscheidend mitzugestalten.

Bereits in der Planungsphase einer Wohn-Pflege-Gemeinschaft soll-
te die ortliche Heimaufsicht Gber das Vorhaben informiert werden.
Diese Stelle kann beim Aufbau beraten, insbesondere was die Voraus-
setzungen betrifft, um den rechtlichen Status als selbstverantwortete
Wohngemeinschaft sicherzustellen. Spater prift die Heimaufsicht die
Miet- und Dienstleistungsvertrage und achtet darauf, dass diese —im
Sinne der freien Wahl des Pflegedienstes — unabhangig voneinander
geschlossen werden kénnen. Letztlich kann die Heimaufsicht auch
Beschwerden annehmen.

Jeder Bewohner, in der Regel vertreten durch Angehérige, schliel3t
einen eigenen Mietvertrag mit dem Vermieter ab. Ebenso schliel3t er
mit dem ambulanten Pflegedienst einen individuellen Vertrag tber
die Pflege und sonstige Dienstleistungen ab. Der Pflegedienst stellt
far die Gruppe ein festes Team zusammen. Er ist ,Gast” im Haus
und darf ohne die Zustimmung der Mieter fremden Menschen keinen
Zugang zur Wohngemeinschaft gewahren.

In der Aufbauphase eines Wohngemeinschaftprojektes ist es oft
ein ambulanter Pflegedienst, der die Weichen stellt. Pflegerisches
Fachwissen ist in der Planungsphase sehr wichtig. Bei solchem
Engagement geht der Pflegedienst in Vorleistung; es sind oft viele
Arbeitsstunden, die nicht vergltet werden. Um das Risiko fir den
Pflegedienst zu mindern, vorschnell abgewahlt zu werden, lasst das
Gesetz in Niedersachsen (NUWG) in der Grindungsphase auch bei
selbstverantworteten Wohn-Pflege-Gemeinschaften eine feste Bin-
dung an den Pflegedienst zu. In dieser Zeit hat der Pflegedienst die
Maoglichkeit, sich zu bewdahren. Spatestens nach einem Jahr muss je-
doch gegenlber der Heimaufsicht nachgewiesen werden, dass die
Gruppe sich frei fur einen Pflegedienst entscheiden kann. Innerhalb

Was ist eine Wohn-Pflege-Gemeinschaft? Kapitel 01

dieser Grundungsphase sollten die Angehdérigen bei der Zusammen-
arbeit unterstitzt werden. Der Pflegedienst sollte Sorge dafur tragen,
dass die Gruppe lernt, sich selbst zu organisieren und sie Uber ihre
Rechte informieren.

Zusammenfassung

Kennzeichen von selbstverantworteten Wohn-Pflege-
Gemeinschaften:

- Acht bis zwolf Menschen mit Demenz leben gemeinschaftlich als
Mieter in einer groBen Wohnung, in der jeder auch ein privates
Zimmer bewohnt.

- Jeder Mieter schlieBt, in der Regel vertreten durch Angehdorige,
einen Einzelmietvertrag mit dem Vermieter sowie einen Pflege-
vertrag mit dem in der Wohngruppe tatigen Pflegedienst ab.

- Die Wohnung ist mit den vertrauten Mobeln der Mieter ausgestattet.
- Im Mittelpunkt des Lebens steht die gemeinsame Alltagsgestaltung.

- Die Mieter kénnen bis an ihr Lebensende in der Wohngemein-
schaft wohnen (durch Ruckfragen sichern).

- Die Verantwortung fir die Wohngemeinschaft bleibt in der Hand
der Bewohner bzw. ihrer Angehérigen oder gesetzlichen Vertreter.

- Spatestens nach Ablauf einer einjahrigen Griindungsphase wahlt
die Gruppe gemeinsam einen Pflegedienst aus, der die Rund-um-
die-Uhr-Pflege und -Betreuung Gbernimmt.

- Die Angehorigen haben vielfaltige Einflussméglichkeiten. Sie
suchen neue Mitbewohner aus, sie richten die Wohnung ein und
konnen das Alltagsgeschehen mitgestalten.

- Der Pflegedienst ist ,Gast” in der Wohngemeinschaft und kann
auch wieder abgewahlt werden.

- Vermietung und Pflege sollten getrennt sein.

"
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Wer sind die Partner in einer Wohn-Pflege-Gemeinschaft?

Menschen mit Demenz (Mieter)

Eine Wohngemeinschaft eignet sich vor allem fir Menschen mit
Demenz, die gerne in Gemeinschaft leben. Es ist von Vorteil, wenn
die Erkrankten beim Einzug noch so mobil sind, dass sie am Leben
in der Gruppe teilnehmen kénnen. Moglichst zwei Drittel der Be-
wohner sollten mindestens die Leistungen fir den Pflegegrad 3
erhalten (oder finanziell sehr gut gestellt sein), um die Finanzierung
einer 24-Stunden-Betreuung sicherstellen zu kénnen. Wenn maoglich,
sollten die Mieter aus der naheren Umgebung kommen, um weiter-
hin in ihrem vertrauten Umfeld leben zu kénnen. Die Aufnahme von
Menschen mit einem ausgepragten Bewegungsdrang oder schweren
Verhaltensstérungen ist nicht problemlos und sollte sehr gut Gberlegt
werden. Wichtig ist ein guter Mix von Menschen mit geringem und
héherem Unterstlitzungsbedarf. Die Einzelpersonen mussen in die
Gruppe passen.

Angehorige bzw. persdnliche Interessenvertreter

Eine Wohn-Pflege-Gemeinschaft ist eine sinnvolle Alternative fir
Angehorige, die Entlastung suchen, aber weiterhin Einfluss nehmen
wollen. Sie sollten moglichst in raumlicher Nahe zur Wohngemein-
schaft wohnen und gerne mit anderen Menschen zusammenarbei-
ten. Angehdorige sollten bedenken, dass sie eine Bevollmachtigung
bendétigen oder vom Amtsgericht zum Betreuer bestellt sein mussen,
um den Erkrankten wirkungsvoll vertreten zu kénnen.

In einer Wohn-Pflege-Gemeinschaft gibt es vielfaltige Aufgaben, die
von Angehorigen Gbernommen werden kénnen bzw. sollten, z.B. die
Fuhrung des Haushaltsbuches oder die Funktion eines Sprechers fiir
die Gruppe (siehe dazu Anhang, Seite 79). Es ist zu bedenken, dass
Angehdrige wechseln, wenn ein Mieter verstirbt. Die Gruppe sollte
darauf achten, verschiedene Aufgaben mdglichst auf mehrere Schul-
tern zu verteilen und auch Vertretungsmaglichkeiten einzuplanen.

Es gibt viele Griinde, warum Angehérige das Engagement fir eine
Wohngemeinschaft unter Umstanden nicht selbst Gbernehmen kon-
nen. In so einem Fall kénnen Angehdrige auch andere Personen, wie
Verwandte, Freunde oder ehrenamtlich tatige Menschen, als Stellver-
treter bestimmen.

Was ist eine Wohn-Pflege-Gemeinschaft? Kapitel 01

Ehrenamtliche und geringfiigig Beschaftigte

Sozial engagierte Menschen, die personlich geeignet und auf eine
Tatigkeit in einer Wohngemeinschaft fir Menschen mit Demenz gut
vorbereitet sind, kénnen in einer Wohn-Pflege-Gemeinschaft wert-
volle Hilfe und Unterstltzung leisten. Sie kdnnen Partner fr einzelne
Bewohner sein oder Aktivitaten in der Gruppe unterstitzen. Auch
die Mithilfe bei der Zubereitung der Mahlzeiten ist moglich. Ehren-
amtliche, die besondere personliche Fahigkeiten haben und bereit
sind, sich noch weitergehender einzulassen, kénnen ggf. als Wohn-
gemeinschaftsbegleiter geschult werden und — wenn die Gruppe es
winscht — verantwortliche Aufgaben (z.B. als unabhangige Sprecher)
Ubernehmen. Manchmal sind es auch ehemalige Angehoérige, die
sich weiterhin engagieren und daflr sorgen, dass das Erfahrungs-
wissen an neue Mitglieder weitergegeben wird. In allen Fallen soll-
te Ehrenamtlichen die Moglichkeit zu fachlicher Reflexion durch den
Pflegedienst gegeben sein. Sie sind jedoch immer Freiwillige, deren
Einsatzmoglichkeiten durch Neigung und verflgbare Zeit begrenzt
sind. Ehrenamtliche kdnnen meist nicht fest und dauerhaft einge-
plant werden.

Eine weitere Moglichkeit stellen geringfliigig Beschaftigte dar. Das
Haushaltsscheck-Verfahren bietet hier eine kostenglnstige und ein-
fach umzusetzende Losung. So kénnen Tatigkeiten als Hausmeister,
Reinigungskraft oder allgemeine Haushaltshilfen als Nebenjob ver-
geben und von der Mietergemeinschaft bezahlt werden.

Ambulanter Pflegedienst

Ein Pflegedienst, der eine Wohn-Pflege-Gemeinschaft Gbernehmen
mochte, sollte einen Versorgungsvertrag mit den Kostentragern
(Pflegeversicherung sowie Sozialhilfetrager) vorweisen kénnen (Be-
grindung siehe Kapitel 05 ,Finanzierung”). Der ambulante Dienst-
leister muss zudem gro3 genug und erfahren sein, um die 24-Stun-
den-Begleitung verlasslich organisieren zu kdnnen und dabei ein
festes Team einzusetzen. Je nach Auftrag Gbernimmt der Pflegedienst
die Pflege, Alltagsgestaltung und die hauswirtschaftlichen Tatig-
keiten in der Wohngemeinschaft. Alle Mitarbeiter des Pflegedienstes
mussen im Umgang mit Menschen mit Demenz geschult sein und
sich entsprechend fortbilden. Es wird vorausgesetzt, dass sie bereit
sind, mit den Angehdrigen partnerschaftlich zusammenzuarbeiten.

13
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Kapitel 01 Was ist eine Wohn-Pflege-Gemeinschaft?

Zudem sollte es eine Leitungskraft, bzw. eine durchsetzungsfahige
Prasenzkraft geben, die die Anliegen der Mieter aufnimmt sowie den
Tagesablauf und die Dienstleistungen koordiniert.

Vermieter

Ein Vermieter sollte mit dem Konzept einer Wohn-Pflege-Gemein-
schaft vertraut sein und es beflirworten. Bei der Planung von Raum-
lichkeiten sollte er einen Pflegedienst sowie Angehoérige mit einbe-
ziehen. Oft sind aufwéndige Um- und Neubauten notwendig, dann
mussen ggf. Férdergelder erschlossen werden, um die Miete sozial-
hilfefahig zu gestalten (6rtliche Mietobergrenze beachten). Investo-
ren, die nur auf eine hohe Rendite setzen, werden daher kaum in
Frage kommen.

Der Vermieter muss auch bereit sein, sich auf die besonderen Belan-
ge der Mieter einzulassen, z.B. muss er bei der Besetzung von freien
Zimmern mit den Angehdérigen und dem Pflegedienst partnerschaft-
lich zusammenarbeiten. Vor diesem Hintergrund ist es sinnvoll, mit
dem Vermieter, neben den Mietvertragen mit den einzelnen Mietern,
auch einen Rahmenmietvertrag fir die Gruppe abzuschlieBen (siehe
dazu Anhang, Seite 75). Grundsatzlich sollte es mdglich sein, Einzel-
mietvertrage abzuschlieBen. Das erfordert einen héheren Aufwand
fur den Vermieter. Gruppenmietvertrage wuirden jedoch ein Haf-
tungsrisiko fur die Bewohner bergen.

Wohnraum fur Wohn-Pflege-Gemeinschaften wird oft auch von
Wohnungsbaugesellschaften angeboten. Wenn Privatpersonen als
Vermieter den Aufwand mit Einzelmietvertragen und das Risiko des
Leerstandes von Zimmern scheuen, ist es moglich, einen Hauptmieter
zwischenzuschalten. In Frage kommt daflr z.B. ein gemeinnutziger
Verein oder eine Stiftung. Diese kdnnen ggf. Spenden sammeln und
Rucklagen bilden, um das finanzielle Risiko durch evtl. voribergehend
leer stehende Zimmer abzupuffern. Auch eine Genossenschaft ist als
Vermieter denkbar. Initiatoren von neuen Projekten sollten sich dazu
rechtlich beraten lassen und Haftungsrisiken vorab klaren.

Detaillierte Informationen zu diesem Komplex finden Sie auch in
der Broschire ,Selbstbestimmt leben in ambulant betreuten Wohn-
gemeinschaften — Informationen, rechtliche Fragen und Vertrage”,

Was ist eine Wohn-Pflege-Gemeinschaft? Kapitel 01

die vom Bayerischen Staatsministerium flr Gesundheit und Pflege
herausgegeben wurde (siehe Literatur und Internetseiten zum The-
ma, Seite 89).

Zusammenfassung

Partner in einer Wohn-Pflege-Gemeinschaft sind

Menschen mit Demenz, die

- gerne in Gemeinschaft leben;

- einen anerkannten Pflegebedarf haben;

- moglichst aus der naheren Umgebung kommen;
- moglichst beim Einzug noch mobil sind.

Angehorige, die

- Entlastung suchen, aber weiterhin Verantwortung tbernehmen
wollen;

- Interesse haben, sich fur die Wohngemeinschaft zu engagieren;

- gerne mit anderen Angehorigen zusammenarbeiten;

- moglichst aus der naheren Umgebung kommen.

Ehrenamtliche oder geringfiigig Beschaftigte, die
- motiviert, personlich geeignet und gut vorbereitet sind fur ein
freiwilliges Engagement in einer Demenz-Wohngemeinschaft.

Pflegedienste, die

- einen Versorgungsvertrag mit den Kostentragern haben;

- kompetent sind im Umgang mit Menschen mit Demenz;

- gerne partnerschaftlich mit Angehérigen zusammenarbeiten;

- mit einem festen Team in der Wohngemeinschaft arbeiten konnen;

- je nach Auftrag Pflege, Alltagsgestaltung und Hauswirtschaft
Ubernehmen kénnen.

Vermieter, die

- geeigneten Wohnraum zur Verflgung stellen kénnen;

- bereit sind, sich auf die Besonderheiten von Wohn-Pflege-
Gemeinschaften einzulassen;

- bei der Nachbesetzung von Zimmern mit den Angehérigen und
dem Pflegedienst partnerschaftlich zusammenarbeiten.
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Menschen mit Demenz leben in einer Wohngemeinschaft weiterhin
in ihrem eigenen Zuhause. Da in der Wohngemeinschaft in der Regel
acht bis zwolf pflegebedirftige Menschen wohnen, haufig Ange-
horige zu Besuch kommen und die 24-stiindige Anwesenheit eines
Pflegedienstes erforderlich ist, mssen die Architektur und Ausstat-
tung der Wohnung bestimmten Anforderungen gerecht werden. So
brauchen die Bewohner genligend Platz fir gemeinsame Aktivitaten
und ihre Gaste. Sie sollen sich innerhalb des Hauses frei bewegen
und bei Bedarf zurlickziehen kénnen. Ein hauseigener Garten ist von
groBem Vorteil. AuBerdem muss der Pflegedienst in den Raumen
die Moglichkeit haben, die Betreuung und die hauswirtschaftliche
Versorgung der Gruppe sicherzustellen und alle anfallenden pfle-
gerischen MaBnahmen durchzufihren. Idealerweise sollte die Woh-
nung barrierefrei sein (siehe DIN 18040-2). Aus diesen vielfaltigen
Anspriichen ergeben sich konkrete Anforderungen an den Standort
der Wohngemeinschaft, das Gebdude, die Infrastruktur sowie die
Wohnungsausstattung.

Bewohner 7

Achtung: Neubauten oder gréBere UmbaumaBnahmen fiir
Wohn-Pflege-Gemeinschaften miissen von der Bauaufsichts-
behérde (Bauordnungsamt) genehmigt werden. Die Praxis
zeigt, dass an diese Objekte oft hohe bauliche Anforderungen
gestellt werden. Insbesondere die Auflagen fiir den Brand-
schutz sind z.T. sehr aufwandig. Daher sollten die Plane recht-
zeitig mit der Behérde abgestimmt werden.
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mind. 30 m2
Wohnraum pro
Person

Gemeinschafts-
raume leicht
erreichbar
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Standort der Wohngemeinschaft

Wilnschenswert ist eine Wohngemeinschaft in dem Stadtteil, aus
dem die Mehrheit der Mieter kommt. Das hat den Vorteil, dass sie
nicht aus ihrem gewohnten Umfeld herausgerissen werden. Dadurch
kdnnen sie sich bis zu einem gewissen Stadium ihrer Erkrankung bes-
ser orientieren. Fur Freunde und die Familie ist es einfacher, zu Besuch
zu kommen, und die Nachbarschaft kennt unter Umstanden den
einen oder anderen Bewohner noch von friiher. Ideal ist es dartber
hinaus, wenn die Wohngemeinschaft in einem lebendigen Stadtteil
liegt, in dem es Einkaufsmaglichkeiten, Cafés, Arzte und Apotheken
gibt. Die Wohngemeinschaft sollte mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
zu erreichen sein.

Raumaufteilung und Ausstattung

Die Gesamtflache der Wohnung sollte moglichst 30m2 pro Mieter
nicht unterschreiten. Somit benétigen acht Mieter mindestens 240 m?2
Wohnraum. Die Gemeinschaftsflache, also Kiiche, Wohnzimmer und
die Flure, sollte bei acht Mietern mindestens 80 m2 betragen.

Die Zimmer sollten méglichst um den Gemeinschaftsbereich ange-
ordnet sein, so dass es den Mietern leicht fallt, von ihrem eigenen
Raum in die Gruppe zu finden. Neubauten fiir Wohn-Pflege-Gemein-
schaften sollten grundsatzlich ebenerdig und barrierefrei geplant

5 werden. Oft werden
Wohngemeinschaften
jedoch in alten Hausern
eingerichtet, in denen
zwei oder drei Etagen
durch Treppen verbun-
den sind. In diesem Fall
muss ein Aufzug oder
Treppenlift ~ vorhanden
sein, so dass auch immo-
bile Mieter weiterhin am
Gemeinschaftsleben teil-
haben kénnen.

Die Wohnung Kapitel 02

Grundsatzlich sollte die Wohnung viel Tageslicht hereinlassen und hell und
gut beleuchtet sein. Fur die Wande sind warme, helle Farben zu emp- barrierefrei

fehlen. Der FuBboden sollte hell, matt und einfarbig gehalten sein.
Muster irritieren Menschen mit Demenz oft, weil sie unter Umstanden
als ,Locher” oder ,Hindernisse” wahrgenommen werden. Es sollte
moglichst keine Stolperfallen wie Turschwellen oder Teppichkanten
geben. Die Turen mussen breit genug sein, um mit einem Rollstuhl
hindurchzufahren, der Wendekreis zum Rangieren von Rollstihlen
ist bei der Planung von Freiflachen zu bedenken. Balkonbristungen
mussen den Sicherheitsnormen entsprechen. Es empfiehlt sich auBer-
dem die Einrichtung einer Klingelanlage, die automatisch den Pflege-
dienst alarmiert, sobald ein Bewohner die Wohnung verlasst.
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Kapitel 02 Die Wohnung

Zimmer der Mieter

Jeder Mieter hat ein eigenes Zimmer. Idealerweise finden ein Bett —
unter Umstanden ein Pflegebett —, ein Kleiderschrank und eine Sitz-
ecke im Zimmer Platz. Deshalb sollte der Raum mindestens 12 m2 grof3
sein. Die Angehdrigen sollten ihn mit den Lieblingsmébeln und Bildern
aus der frilheren Wohnung einrichten, damit vertraute Gegenstande
es ermoglichen, dass sich die Mieter zu Hause fiihlen.

Bad

Ein eigenes Bad mit WC fur jeden Mieter ist nicht notwendig — und
nicht einmal ratsam (siehe Kapitel 5, Seite 63: Wohngruppenzuschlag
§ 38a SGB XI). Auch der Reinigungsaufwand ist zu beachten. In der
Regel ist es fir Menschen mit Demenz kein Problem, sich ein Bad mit
anderen zu teilen. Wo moglich, ware jedoch eine eigene Toilette und
ein eigenes Waschbecken hilfreich. Wenn sich zwei oder drei Mieter
ein Bad teilen, sollten moglichst mehrere Waschbecken vorhanden
sein. Die Sanitarraume sollten so normal wie moglich ausgestattet
sein und zugleich die Versorgung schwer pflegebedrftiger Men-
schen ermdglichen. In jedem Fall sollte gentigend Abstellflache far
die separate Lagerung privater Kérperpflegemittel vorhanden sein.

Zur Ausstattung der Bader gehdren mindestens eine bodengleiche
Dusche, ein erhohter Toilettensitz, Haltegriffe sowie ein angemessen
positionierter Spiegel, in dem sich auch Rollstuhlfahrer sehen kénnen.
Fur sie muss der Wendekreis im Bad mindestens 1,50 m betragen.
Im fortgeschrittenen Stadium der Erkrankung kommen oft Lifter zum
Einsatz, die im Bad eine entsprechend groBe Rangierflache bentti-
gen. Mindestens eines der Bader sollte fir den Lifter-Einsatz geeignet
sein. Der Boden muss rutschfest und leicht zu reinigen sein. In der
Praxis hat es sich als sinnvoll erwiesen, wenn es zuséatzlich eine Géste-
toilette gibt.

Kiiche und Wohnzimmer

Eine groBe, gemdtliche Wohnktiche ist das Herzstlck einer WG. Hier
spielt sich das Alltagsleben ab. Die Kiche sollte deshalb bei acht
Mietern Platz fur einen groBen Tisch mit mindestens zwolf Sitzplat-
zen bieten. Leben zwolf Menschen in der Wohngemeinschaft sollte

Die Wohnung Kapitel 02

es moglich sein, zwei Esstische separat zu stellen. Ob diese Mobel aus
den Bestanden einzelner Bewohner kommen oder von der Gruppe
der Angehérigen gemeinsam neu angeschafft werden, mussen die
Angehdrigen untereinander klaren.

Die Kuche wird oft vom Vermieter gestellt. Erforderlich sind in jedem
Fall gentigend Stauraum und Arbeitsflachen, sowie ein Umluftherd
mit Dunstabzugshaube und Einschaltschutz. Wie die Klche im Ein-
zelnen ausgestattet werden soll, hdngt von den architektonischen
Gegebenheiten der Wohnung und den konkreten Beddirfnissen der
Mieter ab. Wichtig ist, dass die Kiiche gentigend Platz fur viele Helfer
und entsprechende Arbeitsflachen bietet, um die hauswirtschaftliche
Versorgung einer so groBen Gruppe von Menschen zu gewahrleisten.

Die Bedeutung des Wohnzimmers hangt auch davon ab, ob eine
Wohnkuche vorhanden ist. Ist die Kliche sehr klein, spielen sich viele
der Alltagsaktivitaten im Wohnzimmer ab. Ist die Kliche grof3, wird das
Wohnzimmer oft als ruhigere Alternative genutzt. Das Wohnzimmer
sollte in jedem Fall hell und freundlich sein, nach dem Geschmack der
Mieter eingerichtet werden und auch Ruckzugsmaoglichkeiten bieten.
GenUgend Platz fur einige Liegesessel und eine direkte Verbindung
zur Ktiche erméglicht es auch denen, die nicht mehr mobil sind, am
Gemeinschaftsleben teilzunehmen.

Terrasse oder Garten

Die Mieter sollten maoglichst
direkt vom Wohnzimmer oder
der Kuche auf eine Terrasse,
einen geschitzten Garten
oder zumindest einen Balkon
gelangen koénnen. In jedem
Fall bendtigen auch Men-
schen, die die Wohnung auf-
grund ihrer Erkrankung kaum
mehr verlassen konnen, die
Maoglichkeit, sich regelmaBig
im Freien aufzuhalten. Der
Aufenthalt im Freien ist fur
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das Wohlbefinden der Mieter enorm wichtig und kann die Pflege
entlasten. Daher lohnt es sich, die Gestaltung des AuBenbereiches
wohlUberlegt zu planen. Es sollten moglichst verschiedene, sowohl
sonnige als auch schattige Sitzplatze vorhanden sein. Wenn maoglich,
sollte es Wandelwege geben, die ausreichend breit sind, damit zwei
Menschen nebeneinander gehen kénnen.

Wirtschaftsflache

Ein Haushalt mit acht und mehr Personen ist dartber hinaus auf ge-
nigend Wirtschaftsflache angewiesen. Insbesondere die anfallenden
Waschemengen erfordern das Aufstellen mehrerer Waschmaschinen
und Trockner. Zudem wird ausreichend Platz flr das Lagern von
Lebensmittelvorraten, fur Putzutensilien und Pflegehilfsmittel, ins-
besondere auch fur groBe Mengen an Hygiene-Vorlagen benétigt.
Abstellflachen von Rollatoren, Rollstthlen und Liftern mdssen aus-
reichend groB sein, so dass diese Geratschaften keine Eingangstiren
oder Wege versperren. Sie sollten vorzugsweise in der naheren Um-
gebung der Eingangstr, neben einer ausreichend groBen Garderobe
platziert werden.

Ein Teil des Wirtschaftsbereiches sollte unmittelbar in der Wohn-
gemeinschaft liegen, damit sich die Mieter an Haushaltstatigkeiten
beteiligen kénnen. Raume fir weitere Waschmaschinen oder eine
Kdhltruhe kénnen sich auch auBerhalb der Wohnung, zum Beispiel
im Keller, befinden.

Ist die Wohnung groB genug, ist es sehr praktisch, ein flexibel nutz-
bares Zimmer zu haben: als Riickzugsraum, als weiteren Wirtschafts-
raum oder als Gastezimmer fur Besucher der Mieter. Der Pflegedienst
kdnnte dort seine Besprechungen abhalten, solange sichergestellt ist,
dass der Raum in erster Linie den Mietern und ihren Angehérigen zur
Verfligung steht.

Ansonsten empfiehlt es sich fur den Pflegedienst, eine , kleine Ecke”
in Flur, Ktiche oder Wohnzimmer einzurichten, in der er seine Doku-
mentation erledigen kann. Auch ein abschlieBbarer Medikamenten-
schrank sollte Platz finden.
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Brandschutz

Wegen der besonderen Gefédhrdung der pflegebedrftigen Bewohner
muss alles unternommen werden, um einen Brand in der Wohnung
zu vermeiden. In allen Rdumen sollten Rauchmelder angebracht sein.
Ebenso sollten sich an kritischen Stellen (z.B. Kuiche) Feuerldscher und
Brandschutzdecken befinden. Mit dem Start der Wohngemeinschaft
ist es sehr wichtig, dass der Vermieter die Feuerwehr Uber die Adres-
se, GroBe der Wohnung und die Anzahl der Mieter mit Demenz infor-
miert, damit sie sich im Brandfall auf die Rettung der hilfebedurftigen
Menschen einstellen kann.

In Zusammenarbeit mit dem Pflegedienst sollte daflir Sorge getragen
werden, dass alle Mitarbeiter und Angehorigen tber die Méglichkei-
ten einer Brandverhitung informiert sind.

TIPP: Auf Anfrage kénnen Beratung und Information zum Brand-
schutz von der Feuerwehr in den Rdumen der Wohngemeinschaft
angeboten werden (siehe Adressen: Feuerwehr, Seite 93).
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Zusammenfassung

Empfehlungen fiir die Wohnung:
- Bei Um- und Neubauten frihzeitig die Auflagen des Bau-

ordnungsamtes und DIN 18040-2 beachten

GrofBe einer Wohngemeinschaft fiir acht Mieter

die Gesamtflache betragt mindestens 30 m2 pro Mieter

- jeder Mieter hat ein privates Zimmer mit mindestens 12 m?2

die Gemeinschaftsflache (Kuche und Wohnzimmer) betragt
mindestens 10 m2/Person

Raumaufteilung
- mindestens zwei barrierefreie Bader mit Toilette; eines davon sollte

flr das Arbeiten mit einem Lifter geeignet sein

- nicht jeder Mieter benétigt ein eigenes Bad; eine eigene Toilette

und ein eigenes Waschbecken waren hilfreich

- Wohnkiche und Wohnzimmer bilden das , Herzstiick” der WG

- die Einzelzimmer sind um die Gemeinschaftsrdume angeordnet

- die Wohnung ist barrierefrei und maglichst ebenerdig

- es gibt gentigend Platz fur einen Wirtschaftsraum

- wenn maoglich, gibt es ein Gastezimmer, in dem Angehdrige und

Besucher Ubernachten kénnen

- es gibt eine Gastetoilette
- es gibt einen barrierefreien Zugang zu einem geschitzten Garten

oder Hof, einem Balkon oder einer Terrasse

Einzelzimmer

- ein (Pflege-)Bett

- ein Schrank

- eine Sitzecke

- Mobel und vertraute Gegenstande sowie Bilder der Bewohner

Wohnkiiche

ein bis zwei groBe Tische

- genligend Arbeitsflache und Stauraum
- Umluftherd mit Einschaltschutz
- Inventar und Gerate, die so weit wie mdglich aus den Bestanden

der Mieter stammen

Die Wohnung Kapitel 02

Wohnzimmer
- Mobel aus den Bestanden der Mieter
- mehrere Liegesessel

Badezimmer

- eine bodengleiche Dusche

- ein erhohter Toilettensitz

- Haltegriffe

- ein angemessen positionierter Spiegel

- ein rutschfester Bodenbelag

- eine Badewanne (winschenswert)

- ein Wendekreis fur Rollstuhlfahrer von mindestens 1,50 m

A

usstattung
die Einrichtung der Wohnung orientiert sich am
Privathaushalt, um ein Gefuhl der Vertrautheit zu erzeugen

- die Mieter bringen ihre eigenen Moébel mit und richten die

Gemeinschaftsraume ein

- die Ausstattung eignet sich fur die Versorgung einer

groBen Gruppe;

- die Ausstattung ermoglicht die Pflege schwer kranker Menschen
- die Wohnung ist hell und freundlich, in warmen, hellen Farben

gehalten, ohne Muster an Wéanden und Boden

- Stolperfallen werden vermieden
- die TuUren sind breit genug far Rollstthle
- Balkonbristungen befinden sich in angemessener Hohe

Brandschutz

der Vermieter informiert die Feuerwehr tber den Standort und die
Gegebenheiten der Wohngemeinschaft

- Mitarbeiter des Pflegedienstes und die Angehdérigen informieren

sich bei der Feuerwehr Gber BrandverhitungsmaBnahmen
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Begleitung und Pflege

Die Vorteile des Zusammenlebens in einer
kleinen Gruppe

Der Alltag in der Wohngemeinschaft

Die Bedeutung der Lebensgeschichte

Die Pflege von Menschen mit Demenz

Die Vorteile des Zusammenlebens in einer kleinen Gruppe

Fir Menschen mit Demenz ist die Ndhe zu anderen Menschen be-
sonders wichtig. Sie brauchen das Gefihl, Teil einer Gemeinschaft
zu sein und sind auf die Unterstitzung anderer Menschen angewie-
sen, um sich selbst noch als Person erleben zu kénnen. Angehdri-
ge beobachten immer wieder, dass die Erkrankten alle bisherigen
sozialen Kontakte abbrechen. Zu Beginn der Erkrankung ist dies oft
mit dem Erleben der eigenen Beeintrachtigung verbunden und mit
der Scham, die Defizite vor anderen zu offenbaren. Spater fallt es den
Betroffenen zunehmend schwer, von sich aus mit anderen Menschen
in Kontakt zu treten.

In einer Wohngemeinschaft, in der die Kontakte der Bewohner
untereinander gezielt geférdert werden und Vertrauen entsteht,
kdnnen sich Menschen mit Demenz in allen Stadien der Erkrankung
in der Gemeinschaft sehr wohl flhlen. Sie bendtigen dabei aber an-
dere Menschen, die ihnen Halt und Orientierung geben und die auf
ihre besonderen Bedurfnisse eingehen. Dies kénnen vor allem die
Angehdrigen gut leisten, wenn sie eine positive emotionale Bindung
zum Erkrankten haben und dessen Lebensgeschichte gut kennen.
Aber auch Pflegekréafte, die sich regelméaBig um die Erkrankten kiim-
mern, sind in der Lage, eine vertrauensvolle Beziehung herzustellen.
Die Mitarbeiter des Pflegedienstes und die Angehdrigen haben in
der kleinen Gruppe die Moglichkeit, das Gemeinschaftsgefthl durch
gemeinsame Aktivitaten zu fordern und zugleich auf die Beddrfnisse
der einzelnen Bewohner einzugehen.

Leben in der
Gemeinschaft

Geborgenheit
und Orientierung
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Kapitel 03 Begleitung und Pflege

Der Alltag in der Wohngemeinschaft

gemeinsame Menschen mit Demenz kénnen sich nur schwer auf Neues einstel-

28

Alltags- len. Deshalb ist es fur sie wichtig, dass sie in einer neuen Umge-
gestaltung bung moglichst an ihr bisheriges Leben anknipfen kdnnen. Aus

diesem Grund orientiert sich der Alltag in der Wohngemeinschaft
an typischen Aktivitadten in einem Privathaushalt. Der Alltag wird
durch die taglich anfallenden Hausarbeiten und Gewohnheiten der
Bewohner bestimmt. Im Rah-
men ihrer Fahigkeiten konnen
sie sich an den Ublichen Tatig-
keiten, wie Einkaufen, Essen Ko-
chen, Backen, Waschewaschen,
-aufhangen und -falten, Blgeln,
Fegen oder Staubwischen betei-
ligen. Der Pflegedienst hat dabei
die Aufgabe, zum Mitmachen
anzuregen und die Erkrankten
in ihren BemUhungen zu unter-
stitzen. Dabei ist es nicht wich-
tig, dass alle bei allem mitma-
chen. Wer noch kann und Lust
dazu hat, schneidet das Gemu-
se, ein anderer wascht ab oder
steht am Herd. Das Ergebnis ist
nicht so entscheidend. Von Be-
deutung ist, dass die Erkrankten
an der Tatigkeit Spal3 haben, sie
als sinnvoll ansehen, personliche
Erfolge erleben und das Gefuhl
haben, noch fur andere nutzlich
zu sein. Wer nicht mehr mitma-
chen kann, sitzt dabei, sieht zu
und riecht, was gekocht wird
oder gibt Ratschlage. Auch Menschen, die nicht mehr mobil sind,
kdnnen in Liegesesseln in Kiche oder Wohnzimmer dabei sein,
solange ihnen das gut tut. Wer nicht gerne im Haushalt arbeitet,
kann — sofern vorhanden — im Garten mithelfen, die Blumen gieBen,
Unkraut jaten oder Laub harken usw.
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Ansonsten verbringen die Bewohner ihre Zeit — wie zu Hause auch

— mit Gesprachen, Fernsehen, Handarbeiten oder Musikhoren, mit Interessen

Spazierengehen oder einfach nur Désen. Manchmal wird vielleicht
in der Gruppe gesungen, ein anderes Mal spielt man gemeinsam
ein Spiel. Wann immer sie wollen, ziehen sich die Bewohner in ihre
Zimmer zurlck. Méglichst haufig kommen die Angehérigen und ver-
bringen dann auch Zeit gemeinsam mit den anderen Bewohnern. Sei
es, dass man sich in den Garten setzt, den gemeinsam gebackenen
Kuchen isst oder auch den ein oder anderen Bewohner mit auf einen
Spaziergang nimmt. Auch beim Singen in der Gruppe ist es schon,
wenn Angehorige mit dabei sind.

In einigen Wohngemeinschaften hat man sehr gute Erfahrungen mit Haustiere

Haustieren gemacht. Allerdings mussen die Mitarbeiter im Pflege-
dienst bereit sein, dies zu unterstlitzen und die Tiere im Auge be-
halten. Viele Menschen besaBen friiher einen Hund oder eine Katze,
andere gar einen ganzen Stall voller Tiere. In jedem Fall wird es von
vielen Menschen als sehr befriedigend empfunden, sich um ein Tier
kiimmern zu kénnen. Eine Katze zum Beispiel braucht nicht sonder-
lich viel Pflege; auch Bewohner kénnen die Aufgabe Gbernehmen, sie
zu versorgen. Und selbst Menschen, die in ihrer Erkrankung weit fort-
geschritten sind, streicheln gerne eine Katze und spiren, wie warm
und weich sich ihr Fell anfuhlt.

Ein geregelter Tagesablauf ist fir Menschen mit Demenz sehr hilf- geregelter

eigene

reich. Das muss aber nicht bedeuten, dass alle Bewohner denselben Tagesablauf

Tagesablauf haben. Jeder kann den Tagesrhythmus beibehalten, der
den eigenen Vorlieben und Gewohnheiten entspricht. Wer nachts
gerne lange wach bleibt, findet
im Nachtdienst einen Gesprachs-
partner. Wer schon immer gerne
lange ausgeschlafen hat, kann
dies beibehalten und spater frih-
sticken. Fur die Tagesstruktur
und das Gemeinschaftsleben
hat es sich allerdings als glnstig
erwiesen, wenn alle das Mittag-
und Abendessen gemeinsam ein-
nehmen.
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Die Bedeutung der Lebensgeschichte

Die Moglichkeit, ihre lebenslangen Gewohnheiten so lange wie mog- lebenslange
lich fortzufuhren, vermittelt Menschen mit Demenz das Gefiuhl der Gewohnheiten
Sicherheit und Geborgenheit. Oft kénnen die Erkrankten ihre Win-

sche und Beddrfnisse allerdings nicht mehr selbst dauBern. Dann ist

es besonders wichtig, dass Mitarbeiter in Pflege und Betreuung die
Lebensthemen ansprechen und in die Alltagsaktivitaten einbeziehen.

Aus der Lebensgeschichte kdnnen auch Erklarungen fur Verhaltens-

weisen gewonnen werden, die ansonsten unverstandlich blieben. Vie-

les wird verstandlich, wenn man sich bewusst macht, dass sich Men-

schen mit Demenz haufig in einer Zeit erleben, in der sie selbst jung

waren, im Berufsleben standen oder einen eigenen Haushalt fuhrten.

Gelegentlich entwickeln Menschen mit Demenz im Verlauf ihrer individuelle
Erkrankung aber auch neue und fir ihre Umwelt erstaunliche Vor- Bediirfnisse
lieben. Sehr gut ist es, wenn die Pflegedienstmitarbeiter auf Signa-
le der Erkrankten reagieren kénnen und daraus entweder spontan
Aktivitaten fur alle entwickeln, wie gemeinsames Singen oder Erzah-
len, oder sich immer wieder gezielt mit einem Erkrankten beschafti-
gen. Viele Tatigkeiten demenzkranker Menschen fuhren zu keinem
Ziel mehr, sind aber fur die Erkrankten selbst von Bedeutung und for-
dern ihr Wohlbefinden. Manchmal geht es fur die Angehérigen oder
den Pflegedienst auch ,einfach” darum, fur den Erkrankten nur da zu
sein und auszuhalten, dass nichts aus ihrer Sicht Sinnvolles geschieht.

Das Befinden und Verhalten von Menschen mit Demenz ist haufig
unberechenbar und von ihrer jeweiligen Tagesform abhdngig. Was
sich an einem Tag bewahrt hat, kann am nachsten Tag hinfallig sein.
Fur diejenigen, die friher einen eigenen Haushalt gefiihrt haben oder
einen groBen Garten hatten, wird es vermutlich leichter sein, in der
Wohngemeinschaft eine Beschaftigung zu finden, die ihren alten
Gewohnheiten entspricht. Schwieriger wird es fir Menschen, die nie
Haus- oder Gartenarbeit verrichtet haben und das auch niemals als
ihre Aufgabe betrachten wirden. Es wird, darauf sei noch einmal
nachdricklich hingewiesen, nicht immer leicht sein, die richtige An-
regung zu finden, zumal sich auch die Fahigkeiten im Verlauf der
Erkrankung verandern. Aber wenn man die Lebensgeschichte der Er-
krankten gut kennt, finden sich meistens Ankntpfungspunkte.
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Die Pflege von Menschen mit Demenz

Im Laufe der Erkrankung werden Menschen mit Demenz auch zu-
nehmend auf Pflege angewiesen sein. Vor allem der Hilfebedarf beim
Waschen, An- und Ausziehen und Probleme durch Inkontinenz wer-
den zunehmen. In Abstimmung mit den Angehérigen Gbernimmt der
Pflegedienst alle anfallenden Aufgaben der Grundpflege und fuhrt
die arztlichen Verordnungen durch. Die Pflegeabldufe sollten aber
den Alltag auch bei zunehmender Pflegebedurftigkeit nicht domi-
nieren. Tagesrhythmus und Vorlieben werden auch dann weiter
bertcksichtigt, wenn die erforderlichen Pflegetatigkeiten an Umfang
zunehmen. Die Anforderungen an die Pflege andern sich dabei im
Laufe der Zeit immer wieder.

Niemand muss jedoch aufgrund fortschreitender Pflegebeddrftig-
keit aus der Wohngemeinschaft ausziehen. Die Praxis zeigt, dass
Menschen mit Demenz in aller Regel bis zu ihrem Lebensende in
der Wohngemeinschaft bleiben kédnnen, wenn sie rund um die Uhr
von einem Pflegedienst versorgt werden. In ihrer Sterbephase wer-
den die Erkrankten von Angehorigen sowie Pflegedienstmitarbeitern
begleitet.
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Zusammenfassung

- Das Leben in der Wohngemeinschaft orientiert sich an den
Lebensumstanden in einem Privathaushalt.

- Die normalen Alltagsaktivitaten strukturieren den Tag (haus-
wirtschaftliche Tatigkeiten wie Kochen, Wéaschewaschen, Garten-
arbeit, gemeinsames Essen, Gaste empfangen, Spazierengehen,
Musikhoren, etc.).

- Die Mieter beteiligen sich im Rahmen ihrer Méglichkeiten und
Neigungen an den Alltagsaktivitaten und werden dabei von
Angehdrigen und Pflegedienst unterstitzt.

- Die Tagesgestaltung richtet sich nach dem individuellen Rhyth-
mus der Bewohner (Aufstehen und Schlafengehen, Frahsticken,
Besuch haben, etc.).

- Die Lebensgeschichte der Einzelnen, ihre Vorlieben und Abnei-
gungen werden berticksichtigt und ihre Gewohnheiten in den
Alltag integriert.

- Gemeinsame Aktivitaten (Mittag- und Abendessen, Singen, im
Garten sitzen, Feste feiern) fordern das Zusammenleben und
Wohlbefinden.

- Auch Menschen mit Demenz im fortgeschrittenen Stadium
kdnnen am Gemeinschaftsleben teilnehmen (Liegesessel).

- Ein Haustier (Vogel, Katze, Hund) kann anregend wirken.

- Der Pflegebedarf nimmt im Laufe der Demenzerkrankung zu. Es
muss jedoch niemand aufgrund fortschreitender Pflegebedurftig-
keit aus der Wohngemeinschaft ausziehen.
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Wie funktioniert’s?

Der Unterschied zwischen einer ambulant betreuten Wohn-Pflege-
Gemeinschaft und einer Pflege im Heim wird an der Rollenverteilung

zwischen Angehorigen, Pflegedienst und Vermieter und den damit
verbundenen Aufgaben deutlich.

In einer Wohn-Pflege-Gemeinschaft finden Angehérige Entlastung,
weil sie die tagliche praktische Pflege und Begleitung der Erkrankten
abgeben kénnen. Die Verantwortung fur eine gute Versorgung bleibt
aber weiterhin in ihren Handen. Dadurch haben sie die Maglichkeit,
groBen Einfluss auf die Atmosphare und das Leben in der Gemein-
schaft sowie die Zusammensetzung der Gruppe zu nehmen. Wie das
konkret funktionieren kann, wird im Folgenden von der Griindung
einer Wohngemeinschaft bis zur Organisation des Alltags dargestellt.

Was ist bei der Griindung einer Wohngemeinschaft
ZUTUN? e 35

Welche Voraussetzungen muss ein Pflegedienst
erflllen? .. 38

Wichtige Ratschlage fur die Zusammenarbeit der
Angehoérigen

Vorbereitung des Einzugs

1
] |

Die Wohngemeinschaft lauft! .............................. 49

Was ist bei der Griindung einer Wohngemeinschaft zu tun?

Angehorige kdnnen sich selbst auf den Weg machen, weitere Mit- Beratung fiir
streiter suchen und die Grindung einer Wohngemeinschaft in die Wohn-Pflege-
Hand nehmen. Wenn ein Projekt erfolgreich sein soll, wird jedoch Gemeinschaften
immer auch Beratung und Unterstitzung notwendig sein, um die

Weichen von Anfang an richtig zu stellen. Hilfestellung sowie auch

Informationen Uber Foérdermdglichkeiten erhalten Initiativen fir
Wohngemeinschaftsprojekte in Niedersachsen beim ,Niedersach-
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senblro Neues Wohnen im Alter”. In Oldenburg bietet die Alzheimer
Gesellschaft Beratung fiir Angehorige an und ist Anlaufstelle fdr Ini-
tiatoren. Sie vermittelt Kontakte zu bestehenden Wohngemeinschaf-
ten, potenziellen Vermietern und Pflegediensten. Es ist ratsam, die
Heimaufsicht frihzeitig Gber das Vorhaben zu informieren; dort fin-
den Angehérige dartber hinaus Beratung zu den gesetzlichen Anfor-
derungen. Beim Senioren- und Pflegestltzpunkt der Stadt erhalten
sie Informationen zu den Leistungen der Pflegeversicherung sowie
auch Ratschlage zur Gestaltung des Wohnraums. Und das Sozialamt
(in Oldenburg heiBt es ,Amt flr Teilhabe und Soziales”) gibt Aus-
kunft dartber, auf welche Sozialleistungen die Bewohner Anspruch
haben, falls deren eigene finanzielle Mittel nicht ausreichen. (Alle
Kontakte siehe Adressen, Seite 92 und 93).

Die Initiative zur Grindung von Wohngemeinschaften kann auch
von einem privaten Vermieter, Wohnungsbaugesellschaften, einem
Verein, einer Genossenschaft oder Stiftung oder einem Pflegedienst
ausgehen. Sobald zwei oder drei Bewohner feststehen, sollte es ein
erstes Angehorigentreffen geben. Informationen Uber geeigneten
Wohnraum, zu den Kosten und den Zusammenhéngen des gemein-
schaftlichen Wohnens mit ambulanter Betreuung massen so frih wie
maoglich untereinander ausgetauscht werden. Bei allen Fragen, ins-
besondere zu den unterschiedlichen Organisationsformen mit ihren
jeweils eigenen Vor- und Nachteilen, sollte man sich rechtzeitig un-
abhéangig beraten lassen, ggf. auch rechtliche Beratung in Anspruch
nehmen.

Wenn Sie sich dafir entscheiden, mit anderen eine Wohn-Pflege-
Gemeinschaft zu griinden, werden Sie vielleicht zunachst weitere
Angehdrige und Mitstreiter suchen. Sie haben die Moéglichkeit, das
Vorhaben (kostenlos) auf der Homepage der Alzheimer Gesellschaft
Oldenburg anzuklndigen und dabei Ihre Kontaktadresse anzugeben,
so dass sich Interessenten direkt an Sie wenden kénnen. Wahlen Sie
www.alzheimer-oldenburg.de” und klicken Sie dann auf >Versor-
gung >Wohngemeinschaften >Neue Projekte anmelden. Auf der sich
offnenden Seite kdnnen Sie sich als ein Projekt in der Grindungs-
phase registrieren lassen. Auch tber die Wohnungssuche und eine
Zeitungsanzeige kbnnen weitere Angehorige gesucht und gefunden
werden. Vielleicht haben Sie die perfekte Wohnung bereits gefunden
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oder Sie kennen nur ein leeres Haus und Baupléne, vielleicht ist auch
noch gar keine geeignete Wohnung in Aussicht. Sobald es sich aber
um ein ernsthaftes und festes Vorhaben handelt, ist es wichtig, eine
Gruppe von potenziellen Mietern zu finden und sich untereinander
auszutauschen. Spatestens acht bis zehn Monate vor dem Einzug
sollte das erste Angehorigen-Treffen stattfinden.

In der Grindungsphase sollten sich die Angehérigen etwa alle zwei
Wochen treffen. Es hat sich als hilfreich erwiesen, wenn an diesen
Treffen auBer den Nutzern und dem Vermieter auch eine Person teil-
nimmt, die Erfahrung bei der Grindung von Wohn-Pflege-Gemein-
schaften hat und den Grindungsprozess beratend begleiten kann.

Nachdem verbindlich geklart ist, wer in die Wohngemeinschaft ein-
ziehen mochte, sollten sich die Angehdrigen zunachst dartber ei-
nigen, wer welches Zimmer bewohnen wird. Angehérige brauchen
Klarheit und Verlasslichkeit. Sie kénnen sich verstandlicherweise erst
dann intensiv an der Gestaltung beteiligen, wenn sie wissen, dass ihr
Familienmitglied auch sicher einen Platz in der Wohngemeinschaft
erhalt. AuBerdem vermeidet ein solches Vorgehen, dass bei Neuein-
tritten in die Gruppe wahrend der Grindungsphase die Zimmerfrage
immer wieder neu diskutiert wird. Wie die Entscheidung bezlglich
des eigenen Zimmers ausfallt, ist fir die Lebensqualitat des Erkrank-
ten oft gar nicht so bedeutsam. Da aber Lage und Preise der Zimmer
innerhalb einer Wohngemeinschaft manchmal unterschiedlich ausfal-
len, kann es hilfreich sein, wenn die Gruppe Kriterien aufstellt, nach
denen die Zimmer vergeben werden. Solche Kriterien kénnen zum
Beispiel der Zeitpunkt der Anmeldung, der Grad der Hilfebeddrftig-
keit oder die finanziellen Spielrdume der einzelnen Mieter sein.

Es gibt auch Wohngemeinschaften, die die Miete nicht an der GroBe
der Zimmer orientieren, sondern einen einheitlichen (durchschnitt-
lichen) Mietpreis fir alle Bewohner festsetzen. Die Zimmer-Verteilung
orientiert sich dann ausschlieBlich an pflegerischen Kriterien und
nicht an der Finanzkraft der Mieter.

Begleitung in
der Griindungs-

phase

Verfahren

zur Zimmer-

belegung

Im nachsten Schritt sollten Sie Uberlegen, wie Sie sich das Leben in Gemeinsame
der Wohngemeinschaft vorstellen. Welche Atmosphdre soll in der Planung des

Wohngemeinschaft herrschen? Wie kénnte ein typischer Tagesablauf Lebens in der WG
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aussehen? Welche Aufgaben wollen Sie selbst, welche soll der Pfle-
gedienst Ubernehmen? Es ist immer hilfreich, wenn die Diskussions-
ergebnisse schriftlich festgehalten werden.

Wenn der Pflegedienst noch nicht feststeht, formulieren Sie im
nachsten Schritt gemeinsam einen Brief, den Sie an Pflegedienste
verschicken, oder nutzen Sie das Muster fir eine Ausschreibung, das
Sie im Anhang finden (siehe S. 76). Vielleicht werden sich mehrere
Dienste bewerben. Nach den Auswahlgesprachen ist es unbedingt
notwendig, dass Sie sich auf einen gemeinsamen Dienst einigen, um
so die Synergieeffekte fir eine 24-stindige Betreuung der Wohnge-
meinschaft nutzen zu kénnen.

Dieses Verfahren ist auch dann zu empfehlen, wenn der Vermieter
einen Pflegedienst kennt, den er empfiehlt, oder Angehdrige bereits
gute Erfahrungen mit einem bestimmten Dienst gemacht haben. Es
wadre in jedem Fall gut, mehrere Dienste einzuladen, um einen Ver-
gleich zu haben und sich ein besseres Bild machen zu kénnen.

Eine Ausnahme kommt dann zum Tragen, wenn ein bestimmter
Pflegedienst die Wohngemeinschaft initiiert hat und mit den Ange-
horigen vereinbart ist, dass innerhalb des ersten Griindungsjahres die
freie Wahl des Pflegedienstes ausgesetzt werden soll, so wie es das
Niedersachsische Gesetz fur untersttitzende Wohnformen (NuWG)
als Moglichkeit vorsieht.

Welche Voraussetzungen muss ein Pflegedienst erfiillen?

Eine wichtige Voraussetzung ist, dass der Pflegedienst einen soge-
nannten Versorgungsvertrag mit den Kostentrdgern abgeschlossen
hat. Das Management muss sich mit den besonderen rechtlichen und
finanziellen Rahmenbedingungen von Wohn-Pflege-Gemeinschaf-
ten sehr gut auskennen und benétigt im Kontakt mit Behérden und
Kostentragern gutes Verhandlungsgeschick (siehe auch Kapitel 05
Finanzierung ab Seite 55). Wenn der Pflegedienst bisher noch kei-
ne eigenen Erfahrungen mit Wohn-Pflege-Gemeinschaften gemacht
hat, sollte er sich das ein oder andere gut laufende Projekt in der Pra-
xis angeschaut und dort beraten lassen haben. Langjadhrige Erfahrung

in der ambulanten Pflege und ein ausreichend grof3er Personalstamm
sollten vorhanden sein, um auch im Krankheitsfall und in Ferienzeiten
eine sichere Rund-um-die-Uhr-Versorgung gewahrleisten zu kénnen.
Es gehoren Engagement, die Bereitschaft zum Lernen und auch Mut
dazu, wenn ein Pflegedienst an eine solche neue Aufgabe herangeht.
Eine Grundvoraussetzung fur alle Mitarbeiter des Pflegedienstes ist,
dass sie bereit sind, partnerschaftlich mit den Angehérigen zusam-
menzuarbeiten.

Um die vielfaltigen Aufgaben in einer Wohn-Pflege-Gemeinschaft Bereitschaft zur

bewadltigen zu kdnnen, missen die Mitarbeiter des Pflegedienstes Zusammenarbeit

verschiedene Fahigkeiten und Qualifikationen mitbringen oder im
Verlauf der Grindung erwerben. Mit der Pflege von Menschen mit
Demenz werden die meisten Mitarbeiter aus ambulanten Einsdtzen
vertraut sein. Diese Kompetenzen werden auch in der Wohngemein-
schaft bendtigt. Die kontinuierliche Begleitung einer Gruppe Uber viele
Stunden des Tages und die Arbeit in einem festen Team, am gleichen
Ort, wird allerdings fur viele eine neue Erfahrung sein. AuBerdem ent-
wickeln sich zwischen den Bewohnern und dem Betreuungspersonal
sehr personliche Beziehungen und eine besondere Nahe. Dazu mUs-
sen die Mitarbeiter des Teams bereit und in der Lage sein.

mitbringen
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Das Fuhren eines groBen Haushalts ist ebenfalls fur viele Pflegekrafte
ein relativ neues Aufgabenfeld: Es muss taglich fir eine groe Gruppe
gekocht werden, und riesige Waschemengen, die in einer Gemein-
schaft mit pflegebedirftigen und oftmals inkontinenten Menschen
anfallen, sind zu bewaltigen. Dartber hinaus sind die Mitarbeiter far
die Sauberkeit in der Wohnung zusténdig. Und schlieBlich ist ein ge-
wisses Organisationstalent erforderlich, um beispielsweise den Tages-
ablauf, den Einkauf und die Mahlzeiten zu planen.

Naturlich mussen nicht alle Mitarbeiter alle Aufgaben Ubernehmen
kdnnen. Der Pflegedienst braucht Personen, die unterschiedliche
Fahigkeiten mitbringen. Diese mussen gut in einem Team zusammen-
arbeiten konnen. Die Startphase in der Wohngemeinschaft verlduft
erfahrungsgemaR reibungsloser, wenn die Pflegedienstleitung (PDL)
oder die Teamleitung alle Mitarbeiter bereits im Vorfeld auf diesen
speziellen Einsatz gut vorbereitet hat.

Es ist nicht nur examiniertes Pflegepersonal gefragt; schlieBlich ist
zu bedenken, dass ausgebildete Fachkrafte erheblich héhere Kosten
verursachen. Welche Zusammensetzung im Team erforderlich ist, er-
gibt sich aus dem besonderen Unterstlitzungs- und Hilfebedarf der
Bewohnergruppe. Die Hauptaufgaben sind eine Kombination von
Alltagsbegleitung, Hauswirtschaft und Grundpflege. Es gibt unter-
schiedliche Personalkonzepte, mit denen das geleistet werden kann.
Z.B ist es moglich, dass fur bestimmte Aufgaben eine Fachpflegekraft
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nur im Rahmen ihrer ambulanten Tour vorbeikommt; das kann die
Kosten senken. Das Personalkonzept sollte in jedem Fall mit den An-
gehdrigen abgestimmt sein.

Wichtig ist zudem, dass es eine spezielle ,Prasenzkraft” gibt, die in
besonderer Weise fiir die Gruppe da ist und das Gemeinschaftsleben
unterstltzt. Nur dann erhalten die Bewohner von der Pflegeversiche-
rung einen Wohngruppenzuschlag. Meist hat diese Person organi-
satorische und verwaltende Aufgaben, oder sie Gbernimmt hauswirt-
schaftliche Aufgaben oder Betreuungsfunktionen in der Gruppe. Die
Prasenzkraft, die im Antrag auf den Wohngruppenzuschlag nament-
lich benannt sein muss, kann, muss aber nicht bei dem Pflegedienst
angestellt sein. Es ist jedoch zu bedenken, dass sie in jedem Fall mit
dem Team harmonisch zusammenarbeiten muss. (Weitere Infos zum
Wohngruppenzuschlag siehe Kapitel 05, Seite 63).

Info:

Wohngruppen-
zuschlag

fir eine spezielle
Prasenzkraft

Personaleinsatz in einer Wohn-Pflege-Gemeinschaft

- Der notwendige Personaleinsatz ergibt sich aus der Summe
der individuellen Pflege- und Betreuungsplane der Bewohner.
Mit dem Fortschreiten der individuellen Krankheitsverlaufe
kann sich der Bedarf dndern.

- Ublich ist ein Dienstplan, der mindestens zwei Krafte am Tag
und eine Kraft als Nachtwache vorsieht. In Frage kommen
Pflegefachkrafte, Pflegeassistenten, Alltagsbegleiter, Haus-
wirtschaftskrafte, Ergotherapeuten, Betreuungskrafte, sowie
z.B. studentische Hilfskrafte aus Medizin, Pflegewissen-
schaften und Sozialpadagogik.

- Bei einem Kostenvergleich sind sowohl die Summe der
Personaleinsatzstunden als auch die Qualifikation der Mitar-
beiter zu bertcksichtigen.

- Die Einsatzzeiten der Mitarbeitenden sind im Dienstplan
geregelt und transparent zu machen.
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sichert qualifikation im Bereich Demenz und eine mindestens zweijshrige
Kontinuitat Erfahrung im Umgang mit Menschen mit Demenz verftigen. Darauf

wird deshalb so viel Wert gelegt, weil die Teamleitung hauptverant-
wortlich ist fur die Gestaltung des Lebens in der Wohngemeinschaft.
Ihre personliche und fachliche Qualifikation wird das Verhalten al-
ler anderen Mitarbeiter maBBgeblich beeinflussen. Alle Pflege- und
Betreuungskrafte kdnnen in der Wohngemeinschaft nur gute Arbeit
leisten, wenn sie ein hohes MaB3 an Empathie haben und wissen,
welche Auswirkungen eine Demenzerkrankung haben kann. Sie
sollten speziell im Umgang mit Demenzerkrankten ausgebildet sein.
Nur dann kénnen sie auch die Lebensthemen der Bewohner in die
Alltagsgestaltung aufnehmen und den Erkrankten ein Gefiihl von
Sicherheit, Geborgenheit und Orientierung vermitteln.

Es liegt auf der Hand, dass die Arbeit in einer Wohngemeinschaft
nicht ohne eine Portion Humor, Gelassenheit, Toleranz, Kreativitat
und der Fahigkeit zur Konfliktldsung gelingen kann. Menschen mit
Demenz verhalten sich nicht immer so, wie es den eigenen Vorstel-
lungen von gut und richtig entspricht. Dies gilt es zu verstehen und
auszuhalten. Ein derartiges Arbeitsfeld ist gewiss nicht fur jeden
Pflegedienstmitarbeiter das Richtige. Wichtig ist, dass sie sich selbst
far den Einsatz in der Wohngemeinschaft entscheiden, gerne dort
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arbeiten und Interesse an dieser Arbeit mitbringen. Alle Mitarbeiter,
auch Studenten und Praktikanten, sollten in das Team eingebunden
sein.

Der Pflege- und Betreuungsbedarf der einzelnen Bewohner und da-
mit fUr die ganze Gruppe kann sich im Laufe der Zeit stark verandern.
So wird mit dem Fortschreiten der Erkrankung die Grundpflege im-
mer gréBeren Raum einnehmen. Immer wieder werden Bewohner
versterben oder durch Krankenhausaufenthalte Uber ldngere Zeit
nicht in der Wohngemeinschaft wohnen. Das stellt den Pflegedienst
auch vor besondere finanzielle Herausforderungen. Es empfiehlt
sich deshalb, einen Pflegedienst auszuwahlen, der sich nicht erst
fur die Tatigkeit in der Wohngemeinschaft gegriindet hat, sondern
der bereits langjahrige Erfahrungen aufweist und neben der Wohn-
gemeinschaft auch noch Gber einen Stamm anderer Kunden verfugt.

Ist der Pflegedienst ausgewahlt, erarbeitet er Leitlinien fur die Pflege
und Betreuung der Gruppe. In den Wochen bis zum Einzug ist es
dann durchaus sinnvoll, wenn sich die Angehérigen und der Pflege-
dienst in Abstanden mehrmals treffen, um gemeinsam an ihren
jeweiligen Vorstellungen vom Leben in der Wohngemeinschaft zu
arbeiten, erste Absprachen Uber den Einzug und die Tage danach
zu treffen und Regelungen fir eine vertrauensvolle Zusammenarbeit
aufzustellen. In der Regel muss der Dienst in dieser Phase weiteres
Personal zur Versorgung der Wohngemeinschaft suchen und einstel-
len. Die Mitarbeiter sollten Uber spezielle Fortbildungen auf ihre Auf-
gabe vorbereitet werden. Dies wird jedoch in der Praxis oft erst nach
Bezug der Wohngemeinschaft méglich sein.

Zusammenfassung

Der Pflegedienst

- kann mit den Kassen sowie dem Sozialamt abrechnen (Versor-
gungsvertrag)

- ist bereit, partnerschaftlich mit den Angehérigen zusammen-
zuarbeiten

- erarbeitet ein Pflege- und Betreuungskonzept, das mit den
Angehorigen abgestimmt wird
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- garantiert die regelmaBige Anwesenheit des notwendigen Personals
- kann (muss aber nicht) beauftragt werden, die spezielle , Prasenz-
kraft” zu stellen.

Die Leitung des Pflegeteams

- hat eine Zusatzqualifikation im Bereich Demenz und eine mindes-
tens zweijahrige berufliche Erfahrung im Umgang mit Menschen
mit Demenz.

Das Pflegeteam besteht aus Mitarbeitern, die

- unterschiedliche Fahigkeiten und Qualifikationen haben

- Gruppen betreuen und den Alltag gestalten kénnen

- hauswirtschaftliche Kenntnisse mitbringen

- Uber das notige Wissen verfligen, was die demenzielle Erkrankung
und deren Auswirkungen betrifft

- die Lebensthemen der Mieter aufgreifen und in den Alltag inte-
grieren kdnnen (Biographiearbeit)

- tolerant, gelassen, kreativ und humorvoll sind und Konflikte in der
Situation schnell I6sen kénnen

- gerne in der Wohngemeinschaft arbeiten

Der hier beschriebene Ansatz der ambulanten Begleitung einer
Wohngemeinschaft durch einen ambulanten Pflegedienst wird in
der Praxis am haufigsten gewahlt. Weitere Moglichkeiten der Zusam-
menarbeit in Wohn-Pflege-Gemeinschaften ergeben sich durch z.B.
einen verstarkten Einsatz von Angehdrigen; diese werden jedoch sel-
ten erfolgreich umgesetzt und deshalb hier nicht weiter behandelt. Je
nach dem gewahlten Modell verschieben sich die Aufgabenschwer-
punkte der Akteure.

Wichtige Ratschlage fiir die Zusammenarbeit der
Angehorigen

Als Angehorige verfligen Sie in der Wohngemeinschaft Gber einen
groBBen Gestaltungsspielraum. Dieser bezieht sich nicht nur auf die
Wahl eines Pflegedienstes, sondern auf eine Vielzahl von Angelegen-
heiten.
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Fur ein harmonisches Miteinander ist es wichtig, dass Sie nicht nur
die Bedirfnisse lhres eigenen Familienmitgliedes im Blick haben, son-
dern sie oder ihn auch immer als Teil einer Gruppe sehen, fur deren
Wohlergehen die Angehoérigen gemeinsam verantwortlich sind. Alle
Entscheidungen, die nicht nur Ihren Angehérigen, sondern die ganze
Gruppe betreffen, kénnen Sie nur gemeinsam mit den anderen ab-
stimmen. Dabei mussen Sie haufig unterschiedliche Erwartungen
und Bedurfnisse unter einen Hut bringen. Das wird zwar nicht im-
mer leicht sein, kann aber gelingen, wenn Sie sich bereits im Vorfeld
mit den anderen Akteuren darUber verstédndigen, wie Entscheidun-
gen gefallt sowie Aufgaben verteilt werden und wie bei Meinungs-
verschiedenheiten innerhalb der Angehérigengruppe zu verfahren
ist. Es ist sehr wichtig, gemeinsame Regeln zu vereinbaren, in denen
festgelegt wird, wie man (insbesondere im Fall von Konflikten) mit-
einander umgehen mochte. Diese Regeln sollten immer schriftlich
festgehalten werden, damit sie — auch fur neue Bewohner und ihre
Angehdrigen — nachvollziehbar bleiben.

Eine Moglichkeit besteht darin, diese Regelungen in Form einer ver-
bindlichen Vereinbarung oder eines Vertrages zu einer , Gesellschaft
birgerlichen Rechts” zu formulieren. Im Anhang befindet sich dazu
ein Musterbeispiel (siehe Seite 80), das Sie Gbernehmen oder nach
Ihren eigenen Vorstellungen verandern kénnen. Klarheit und Trans-
parenz sichern das Gelingen. Neue Bewohner missen diese , Wohn-
gemeinschafts-Vereinbarung” kennen und vor Abschluss des Pflege-
vertrags und des Mietvertrags ihr Einverstandnis damit schriftlich
bestatigen.

In solch einem Vertrag wird zum Beispiel festgelegt, Uber welche
Bereiche sich die Angehérigen absprechen mussen, nach welchem
Verfahren Abstimmungen laufen sollen, was im Falle von Unzufrie-
denheit mit dem Pflegedienst geschehen soll und wie Angehorige
mit Konflikten umgehen, die immer mal wieder entstehen werden.
Konflikte kénnen sich zum Beispiel an einem Mieter entziinden, der
durch sein krankheitsbedingtes Verhalten die Gruppe Uber einen Zeit-
raum massiv stort. In so einem Fall sollten Angehérige gemeinsam
mit dem Pflegedienst tber eine Klarung der Situation nachdenken.
Manchmal helfen bereits kleine Veranderungen im Tagesablauf, der
Sitzordnung oder Ahnliches, um die Situation zu entscharfen.

Regeln

vereinbaren

Vereinbarung

aufsetzen
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Es ist in der Praxis zwar selten, aber es kann vorkommen, dass inner-
halb der Wohngemeinschaft keine Lésung fur das Problem gefun-
den wird. Dann sollten alle Akteure dazu beitragen, eine alternative
Betreuungsmoglichkeit fur die betreffende Person zu suchen. Vor so
einem gravierenden Schritt sollten aber alle Beteiligten bedenken,
dass die Krankheit in Phasen verlauft und sich manche Probleme im
Laufe der Zeit von selbst wieder |6sen.

Bitte beachten: wenn die Gruppe keine eigenen Regeln for-
muliert, gelten die allgemeinen gesetzlichen Bestimmungen
fur Gesellschaften biirgerlichen Rechts nach §§ 705 ff BGB.

Neben regelméaBigen Treffen hat sich die Verteilung von Gberschau-
baren Aufgaben auf verschiedene Angehérige bewahrt, z.B.

- Sprecherfunktion fir die Gruppe

- FUhrung der Haushaltskasse

- Beauftragung kleinerer Reparaturen
- Gestaltung von Festen u.s.w.

Besonders wichtig ist die Wahl eines Sprechers fir die Gruppe. Ein
Angehoriger wird flr einen bestimmten Zeitraum zum Sprecher
gewahlt und Gbernimmt damit verschiedene Aufgaben, die vorher
festgelegt werden. Zu seinen Aufgaben kann es gehéren, die Ange-
horigentreffen zu planen und zu leiten, erster Ansprechpartner fiir
den Pflegedienst und Kontaktadresse fur neue Mieter zu sein oder
Werbung fir die Wohngemeinschaft zu machen. Es ist sinnvoll, die
verschiedenen Aufgaben- und Verantwortungsbereiche auf mehre-
re Schultern zu verteilen und in einem Aufgabenplan schriftlich zu
definieren. Im Anhang befindet sich dazu ein Musterbeispiel (siehe
Seite 79).

Wenn Angehdorige das erste Mal von all den vielen Aufgaben hoéren,
die im Vorfeld auf sie zukommen, dann sind sie oft ziemlich verun-
sichert, ob all das fur sie Uberhaupt zu bewaltigen ist. Die Praxis hat
aber gezeigt, dass eine gelungene Grindungsphase eine sehr gute
Basis fUr eine anschlieBende gute Zusammenarbeit in der Wohnge-
meinschaft darstellt. AuBerdem erleben Angehérige diese Treffen
meist als sehr positiv, weil sie sich mit anderen Angehérigen austau-
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schen kdnnen, sich in ihrer schwierigen Pflegesituation nicht mehr so
allein fuhlen und nach und nach Mitglied einer neuen Gemeinschaft
werden.

Vorbereitung des Einzugs

In einem nachsten Arbeitsschritt bereiten die Angehoérigen den
gemeinsamen Einzug vor. Dazu sollten Sie besprechen, wie und mit
welchen Mdébeln und Gegenstanden Sie die Gemeinschaftsbereiche
wie Kiiche und Wohnzimmer moblieren und ausstatten wollen. Da es
Menschen mit Demenz oft gut tut, vertraute Gegenstande um sich
zu haben, mussen Sie nicht unbedingt viele neue Mobel kaufen. Viel
sinnvoller ist es, wenn sich die Angehdrigen darauf einigen, wer einen
Schrank und ein Sofa, wer Stuhle, Bilder, den Schreibtisch oder die
Lampen mitbringt. Das Gleiche gilt fir die Kiichenutensilien. In vielen
Fallen eignen sich die Topfe und das Geschirr, welches die Mieter zu
Hause benutzt haben. Es
macht den Bewohnern
meist nichts aus, wenn
das Ganze dann eine
bunte Sammlung ergibt.
Wichtiger ist, dass die
Bewohner ihr vertrautes
Geschirr benutzen koén- B
nen. Lediglich Kuchen-
moébel und der unbe-
dingt notwendige groBe
Esstisch  mdissen unter
Umstdnden neu gekauft
werden.

SchlieBlich sollte die Woche des Umzugs gut geplant sein. Dies ge-
schieht am besten zusammen mit den Mitarbeitern des zukinftigen
Pflegedienstes. Da gilt es so pragmatische Fragen zu klaren wie die,
ob alle Bewohner am selben Tag einziehen oder besser nacheinander,
wo sie wahrend des Umzugs untergebracht werden kénnen, was es
die ersten Tage zu essen geben soll, wer den Einkauf dafur erledigt
usw. (siehe Anhang , Checkliste fur den Einzug”, Seite 84).

Méobel und
Gegenstande

Gestaltung der
Umzugsphase
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Zusammenfassung

Was ist bei der Griindung einer Wohngemeinschaft zu tun?

- Treffen Sie sich, wenn maoglich, bereits einige Monate vor dem
Einzug regelméaBig mit den anderen Angehdrigen.

- Suchen Sie sich frihzeitig gemeinsam Rat und Unterstitzung bei
Menschen, die mit der Griindung von Wohngemeinschaftsprojek-
ten Erfahrung haben (siehe Adressen im Anhang).

- Einigen Sie sich mdglichst friihzeitig Uber die Kriterien der
Zimmervergabe.

- Uberlegen Sie zusammen, wie das Leben in der Wohngemein-
schaft aussehen soll.

- Beauftragen Sie den Pflegedienst moglichst 6 bis 10 Monate vor
Arbeitsbeginn.

- Fahren Sie, wenn mdglich, Auswahlgesprache mit mehreren
Pflegediensten und einigen Sie sich dann auf einen gemeinsamen
Pflegedienst.

- Bereiten Sie gemeinsam den Einzug vor (Méblierung, Ablauf,
Umzugstag usw.).

- Wahlen Sie einen Sprecher und einen Stellvertreter.

- Stellen Sie gemeinsame Regeln fir Ihre Zusammenarbeit auf
(GbR-Vertrag, Vereinbarung).

- Notieren Sie auf jeden Fall alle Vereinbarungen schriftlich, damit
Entscheidungen auch spater und fir Nachmieter nachvollziehbar
bleiben.
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Die Wohngemeinschaft lauft!

Nun haben Sie es geschafft! Der Umzug hat geklappt, Ihr Familien-
angehoriger hat den Neuanfang gut verkraftet und das Leben in der
Wohngemeinschaft hat sich eingespielt. Sie sind von der taglichen
Pflege und Betreuung entbunden und haben wieder mehr Zeit fr
sich. Sie sind bei der Betreuung nicht mehr allein auf sich gestellt,
sondern haben durch die Gruppe der anderen Angehérigen ein Netz-
werk von Menschen, die sich in einer ahnlichen Situation befinden
wie Sie selbst. Die Wohngemeinschaft kénnen Sie besuchen, sooft
Sie wollen, und Sie kdnnen sich so viel im Wohngemeinschafts-Alltag
engagieren, wie lhnen gut tut. Wenn Sie ab und zu in der Wohnge-
meinschaft mitessen wollen, dann konnen Sie das tun. Sie durfen
aber auch beschlieBen, dass Sie zunachst einmal ein bisschen Ab-
stand brauchen.

Wie viele und welche Aufgaben Sie als Angehdrige im Alltag der
Wohngemeinschaft Gbernehmen, bleibt Ihnen tberlassen.

Je nach Auftrag durch die Angehdérigen Gbernimmt nun der Pflege-
dienst die vielfaltigen Aufgaben, die in der Gruppe anfallen und sorgt
dafur, dass die Bewohner sich geborgen fuhlen und rund um die Uhr
gut versorgt werden.

Die Qualitat einer Wohngemeinschaft hdngt entscheidend davon ab,
inwieweit sich Angehérige und Pflegedienst als Partner verstehen,
die zwar unterschiedliche Voraussetzungen mitbringen, sich aber
dennoch gegenseitig wertschatzen. Der Pflegedienst verfugt Gber
spezifische Erfahrungen im Umgang mit und der Pflege von Men-
schen mit Demenz, fuhrt den groBen Haushalt und sorgt fir die
Betreuung. Sie als Angehdrige haben eine besondere gefiihlsméaBige
Bindung zum Erkrankten und kennen seine Lebensgeschichte, seine
Gewohnheiten, Vorlieben und Abneigungen. Damit kénnen sich
Pflegedienst und Angehorige wunderbar erganzen. Als Auftraggeber
des Pflegedienstes sollten Sie ihm als Ansprechpartner zur Verfligung
stehen, denn viele Entscheidungen kann der Dienst nur in Absprache
mit den Angehdrigen treffen. Der Pflegedienst wiederum informiert
die Angehdrigen Uber alle wichtigen Ereignisse in der Wohngemein-
schaft, trifft seine Entscheidungen nach Ricksprache mit den Ange-

Gemeinsame
Teamsitzungen
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horigen und ist bereit, auf Winsche und Anregungen von Angeho-
rigen einzugehen. Es ist deshalb sehr sinnvoll, wenn in regelmaBigen
Abstanden ein Vertreter der Angehérigen an den Besprechungen des
Pflegedienstes teilnehmen kann. Und umgekehrt sollte ein Pflege-
dienstmitarbeiter bei Bedarf bei den Treffen der Angehérigengruppe
dabei sein.

In einer Wohngemeinschaft mussen viele Informationen ausge-
tauscht und Absprachen getroffen werden. Aus diesem Grunde ist
es sinnvoll, Regelungen fir die Vermittlung von Informationen auf-
zustellen. Neben der Teilnahme an den Dienstbesprechungen des
Pflegedienstes ist auch das Fihren eines Ubergabebuchs eine gute
Moglichkeit, um Informationen zwischen Diensthabenden und An-
gehdrigen auszutauschen. Jede Mitteilung, tUber die andere Bescheid
wissen sollen, wird in dieses Buch geschrieben, das regelmaBig von
allen gelesen wird. Sinnvoll ist zudem, dass in der Wohngemeinschaft
der Dienstplan des Pflegedienstes ausliegt, damit die Angehdérigen
immer wissen, welche Mitarbeiter Dienst haben. Bewahrt hat sich
eine Fototafel, auf der die Mitarbeiter des Teams mit Namen abge-
bildet sind.

Als ,Haushaltsvorstand” sind Sie als Angehorige fur die Haushalts-
kasse verantwortlich, aus der die hauswirtschaftliche Versorgung
und Verpflegung der Gruppe bezahlt wird. Fir die Haushaltskasse
richten Sie am besten ein eigenes Konto ein, auf das alle Mieter mo-
natlich einen festgelegten Betrag einzahlen (Naheres siehe Kapitel
05 Finanzierung, ab Seite 55). Die Haushaltskasse kann von einem
Angehorigen gefiihrt werden. Sie kénnen die Verwaltung aber auch
einem Mitarbeiter des Pflegediens